Vragen of categorieen voor tijdens het lead
scannen aanmaken

FHI-exposanten kunnen gebruik maken van de leadscanner in de eventapp.

Met de eventapp scan je de badge van de bezoekers op jouw stand. Je kunt van te voren instellen
wat je van de bezoekers wilt weten, door middel van vragen of categorieén in te stellen. Dit heet:
leadkwalificatie. De ingevulde vragen/categorieén vind je achteraf terug in je export.

Login via een webbrowser in de eventapp. Hier heb je een team aangemaakt en je standpersoneel
toegevoegd.

Klik rechtsboven op ‘Mijn Team’.
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Hier zie je een balk met verschillende opties:

FHI

Meetings Leads Bedrijf Chat Contacten Teamleden Bedrijfsprofiel Innava tie Wacature 'xp()r[

Via ‘Instellingen’ voeg je vragen toe aan jouw team. Deze vragen zijn voor al het standpersoneel
hetzelfde.
Onderaan heb je een knop met ‘+ Nieuwe vraag’.

Bij ‘Vraag’ vul je een vraag of titel van een onderwerp in, wat belangrijk is voor je leadkwalificatie.
Waar momenteel ‘Paragraaf’ staat, heb je de keus uit drie opties.

Paragraaf; Kan je onder je vraag een uitgebreid antwoord typen.

Enkele selectie; Kan je verschillende opties maken waarvan je er maar één keuze kan maken tijdens het
leadscannen.

Meervoudige selectie; Kan je verschillende opties maken waarvan je er meerdere keuzes kan maken
tijdens het leadscannen.

Heb je een vraag aangemaakt, dan kan je weer op de knop ‘+ Nieuwe vraag’ klikken voor de nieuwe
vraag. Je kan zelf bepalen hoeveel vragen je wilt toevoegen aan je leadkwalificatie.

Op het event scan je de bezoekers met de mobiele app. Na het event vind je de ingevulde
leadkwalificaties terug in je export. En door de ingevulde vragen vind je eenvoudig jouw perfecte leads.
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