
 

 

  

 

 
 
 

 
 
 

Programma IT Infra Brancheborrel/BBQ 

14.30 – 15.00  Ontvangst 
 
15.00 – 15.15  Stand van zaken IT Infra 2019 
   FHI, Jacqueline Lycklema  
     
15.15 – 16.00 Welke techniek er schuil gaat achter de mobiele klantreizen van grote  

merken zoals Albert Heijn, Hardwell en de Nederlandse Grand Prix 
Het CM.com-platform verbindt merken met mobiele telefoons. Middels een 
slimme combinatie van messaging kanalen, een customer data platform, interac-
tieve voice oplossingen en Europa's meest innovatieve betaalmethoden. Zo 
maakt CM.com conversational commerce beschikbaar voor merken wereldwijd. 
 
Cas Schalkx van CM.com legt uit welke techniek er schuil gaat achter de mo-
biele klantreizen van grote merken zoals Albert Heijn, Hardwell en de 
Nederlandse Grand Prix. 
Cas Schalkx van CM.com 

 
        
16.00 – 17.00   Borrel 
 
17.00 – 19.00  Barbecue 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Onderwerp Agenda IT Infra Brancheborrel/BBQ 

Datum Vrijdag 14 juni 2019 Plaats 
Anafora 
Uilenboslaan 1 
3451 GB VLEUTEN 


