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De Digital Twin vormt de kern van deze bedrijfs- en digitale transformatie
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Cloud

Industrial IoT/Edge

Big Data

Artificial  Intelligence

Extended Reality 

“Digitale” bedrijfsdoelstellingen
…die berusten op 

digitale technologiën…
…en samen een Digital 

Twin vormen

2

OPEX- en CAPEX-
kosten verlagen

Duurzaamheid en
Energietransitie

Continuïteit van 
Dienstverlening en

Bevoorrading

Verhoogde Productiviteit 
en Efficiëntie



…waardoor de Connected Worker inzichten en begeleiding heeft op 
verschillende niveaus van de organisatie
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Van conceptueel tot praktisch – de reis naar een Digital Twin van uw processen en assets
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Van conceptueel tot praktisch – de reis naar een Digital Twin van uw processen en assets

Datagedreven Engineering
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Van conceptueel tot praktisch – de reis naar een Digital Twin van uw processen en assets

Datagedreven Productie en Onderhoud



…waardoor de Connected Worker inzichten en begeleiding heeft op 
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Van conceptueel tot praktisch – de reis naar een Digital Twin van uw processen en assets

Datagedreven Continu Verbeteren



…waardoor de Connected Worker inzichten en begeleiding heeft op 
verschillende niveaus van de organisatie
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Van conceptueel tot praktisch – de reis naar een Digital Twin van uw processen en assets

Visuele Digital Twin

Functionele Digital Twin



Opbouw van een Digital Twin
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Functie

Operationeel Informatiebeheer

Data Acquisitie Control & Execution Laag

Data Organisatie & 
Contextualisatie

Bouwstenen van Digital Twin

Data Analytics & 
Optimalisatie Modellen

Engineering Informatiebeheer

Data Aggregatie

Data Visualisatie

Asset FrameworkContextualisatieInformatie Standaarden Dashboards

Advanced Analytics / Machine Learning Processimulatie en -optimalisatie

Visualisatie van Operations Visualisatie van 3D Modellen

Multi experience visualisatie Databronnen (Digitale Samenhang) Analytics en Modellen
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De unificatie van asset- en procesinformatie doorheen de lifecycle
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OPERATIONELE EFFICIËNTIE
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Ontwerpen, engineeren en bouwen Operations en Maintenance
DIGITAL TWIN

Industriële Informatie Integriteit (voor compliance, consistentie en volledigheid)

Tekeningen AfbeeldingenDocumentenSpreadsheets 3D Modellen Laser Scans Onderhoudsdata Inspectiedata Andere DataPlant Real-time 
data

Engineering Informatiebeheer Operationeel Informatiebeheer Transactionele Informatie



Databronnen – Operationeel Informatiebeheer
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Data-archief Asset Framework Asset Analytics Event Frames Meldingen

Asset 97: Nijkerk Gemiddelde uptime

Onderpresterend asset

Asset 42: Nijkerk

Totaal energieverbruik

Geoptimaliseerde

opslag & toegang

tot enorme

hoeveelheden

operationele data

Voeg structuur en

zinvolle context toe 

aan operationele

data

Transformeer

ruwe data in 

bruikbare KPIs 

met streaming 

analytics

Bepaal 

automatisch 

belangrijke events 

in operations

Stuur 

automatische 

waarschuwingen 

naar de juiste 

mensen met de 

juiste informatie

Organiseer en contextualiseer high-
fidelity operationele gegevens op een 

manier die logisch is voor alle gebruikers

Operationele informatielaag die alle 
datastromen vastlegt, van productie tot 
onderhoud, met der tijd verder verrijkt 

met data

Standaardiseer en centraliseer uw 
bedrijfsberekeningen en KPI's met 
continue en betrouwbare realtime

resultaten

Ondersteunt data- en metadatastromen 
door het hele bedrijf, opslag over jaren 

of zelfs decennia klaar voor onmiddellijke 
opvraging

Rijke context & 
toegankelijk

Levend & 
Evolutief

Berust op 
Standaarden

Open & 
Agnostisch



Databronnen – Engineering Informatiebeheer
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Ontgrendel geïsoleerde 1D, 2D, 3D en 
realtime-informatie en lever universele 
toegang tot technische informatie in de 

cloud

Ontgrendel 
toegang tot 
kritieke data

Engineering informatielaag die de gehele 
levenscyclus van assets dekt, van 

ontwerp tot productie en onderhoud, 
met der tijd verder verrijkt met data

Levend & 
Evolutief

Gebouwd rond een of meer industrie 
datastandaarden om interoperabiliteit en 

compliance gedurende de hele 
levensduur van de assets te garanderen

Berust op 
Standaarden

Opslag/verbinding van data in meerdere 
formaten en systemen (documenten, 
tekeningen, 3D-modellen, laserscans, 
enz.) van verschillende leveranciers

Open & 
Agnostisch



Modellen – Advanced Analytics / Machine Learning
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Pas de beste modellen toe ifv use cases, 
beschikbare data en gebruikers

Biedt vroegtijdige waarschuwing en 
diagnose van problemen dagen, weken 

of maanden voor stilstand

Met kant-en-klare templates een model 
bouwen voor een specifiek assettype en 
dezelfde template dupliceren voor alle 

andere assets van hetzelfde type

Schaalbaar, on-premises of in de cloud, 
om een enkel asset, een site of 

honderden assets op meerdere locaties 
te bewaken

Toegankelijke
Industrial 
Analytics

Proactieve
Optimalisatie

Voorgebouwde
bibliotheek

Schaalbaar on-
premise of in de 

Cloud

Advanced Analytics
Getraind met 
opgeschoonde data, 
multivariabele analyse 
en beproefde modellen

Guided Analytics
Door de gebruiker 
gedefinieerde 
anomaliewaarschuwing
en met een hogere 
betrouwbaarheid dan 
unsupervised ML

Condition-Based 
Rules
Op regels gebaseerde 
aanpak voor gekende 
voorwaarden en 
workflows

Automated Analytics
Unsupervised ML, trekt 
automatisch conclusies uit 
data

Prognostisch

Conditie-gebaseerd

Reactief

Predictief

Prescriptief



Modellen – Processimulatie en -optimalisatie
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Verbind beproefde modellen met 
realtime gegevens om inefficiënties aan 

het licht te brengen en problemen te 
voorspellen

Geïntegreerde modellering van op elkaar 
inwerkende systemen vermindert de 

OpEx en CapEx voor de fabriek

Simulatie van processen helpt bij 
technische beslissingen om de meest 

efficiënte, duurzame aanpak te vinden

Op simulatie gebaseerd ervarend leren
verhoogt de effectiviteit van 

trainingsprogramma's

Proces & Real-
Time Data 
Integratie

Verbeter CAPEX 
& OPEX 

Performance

Duurzame
processelectie

Resultaatgericht
leren



Multi Experience Visualisatie – Operations
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Volledige zichtbaarheid van data, geen 
silo's meer, iedereen werkt samen aan 

één versie van de waarheid

Transparantie & 
Samenwerking

Naadloze integratie met alle 
operationele systemen voor snellere, 
betere en efficiëntere besluitvorming

Operationeel
Waardevol

Wees wendbaar, met goed 
geïnformeerde teams om crisisrespons te 
versnellen en prestatiemogelijkheden te 

maximaliseren

Wendbaar & 
Aanpasbaar

Ruil crisisbeperking in voor actief 
risicobeheer door problemen op te 

sporen voordat ze zich voordoen

Predictief & niet
Passief



Multi Experience Visualisatie – 3D Modellen
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Ultrahoge definitie, visualisatie van het 
hele model, onmiddellijk reagerend op 

beweging en manipulatie

Representatieve
Weergave

Touchinterface in smartphone-stijl 
vermindert de leertijd aanzienlijk, 

waardoor u sneller waarde kunt halen uit 
uw Digital Twin

Intuïtieve
Interface

Bekijken van gegevens in de context van 
het 3D-model vergroot het kennis en 

bevordert een snelle, effectieve 
besluitvorming

Data in
Context

Breidt de voordelen van 3D-visualisatie 
en informatiebeheer uit voor beslissers 

op alle niveaus en alle disciplines

Uitgebreide
Samenwerking



De eerste stap bij het bouwen van een Digital Twin is het definiëren van een 
referentie- en volwassenheidsmodel op bedrijfsniveau...
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Duidelijke Visie

Geen informatiestandaard

Documentgerichte benadering 
voor projecten en operations

Informatie beheerd in silo's

Simulatiemogelijkheid vnl. 
stand-alone

Fundamenteel
inzicht

Geen informatiestandaard

Data-gedreven Engineering

Beperkte data handover van 
Projecten naar O&M*

Handover 3D Model maar niet
onderhouden

Basisintegratie met CMMS* 
voor asset hiërarchie

Functioneel
verbonden
Informatiestandaard nageleefd
doorheen de asset lifecycle

Data-gedreven aanpak
doorheen het bedrijf

3D Model voor Engineering 
doorheen de asset lifecycle 

BIM* methodologie en 4D/5D 
benadering

Continue data handover 

Basisintegratie tussen
Engineering en O&M voor real 
time datauitwisseling

Geoptimaliseerd
perspectief

Full Living Digital Twin: visueel, 
functioneel en realtime
integratie doorheen process, 
operations en maintenance

Digital Twin als digitale 
ruggengraat van het bedrijf, 
ingezet in de cloud

Volledige integratie tussen 
Engineering en O&M voor 
ondersteuning van de 
Connected Worker

Closed-loop 
Digital Twin

Volledig autonome plant op 
afstand bewaakt vanaf één 
locatie

Hoe geavanceerd uw 
processen ook zijn, uw reis 
naar een Digital Twin eindigt 
niet en moet in de loop van de 
tijd worden verbeterd om 
tegemoet te komen aan 
veranderingen in zowel 
informatie, gebruikerservaring 
als gewenste resultaten.
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Hoewel het databeheer en -integriteit 
belangrijk zijn voor bedrijven, is 30-50% van de 
organisaties nog niet waar ze willen zijn.

Door digitale samenwerking kan 20-30% 
productiviteitswinst worden behaald.

85% van de bedrijven is van plan om de 
komende drie jaar meer te investeren in 
digitale transformatie.

* O&M = Operations & Maintenance; CMMS = Computerized Maintenance Management System; BIM = Building Information Modeling



…definieer vervolgens voor elk asset het juiste maturiteitsniveau dat moet 
worden behaald op basis van de gereedheid van elke site...
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Wat is er 
nodig om 

een Digital 
Twin te 

definiëren 
voor een 

Brownfield 
en een 

bestaande 
fabriek?

• Definieer de Data- en Informatiestandaarden

• Definieer de informatie en data die toegankelijk en zichtbaar moet zijn

• Bepaal welke tools de data creëren (System of Record) en welke tools enkel naar
data verwijzen (System of Reference) 

• Breng de Databronnen, Kritische Interfaces en Integratiepunten in kaart

• Bepaal de benodigde Analytics, Rapporten en Dashboards

• Bepaal het gewenst en haalbaar Maturiteitsniveau



…en ontwerp vervolgens een specifiek Migratiepad: “Document- naar Datagedreven”
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Stap 1 Begrijpen

• In kaart brengen en consolideren van Databronnen

• Scrape Documenten voor Metadata & Tags

• Verhoog de Zoekbaarheid

• Verhoog Toegankelijkheid

• Verbeter Juistheid en zet in op meer Datavalidatie

Beheren

• Definieer Datavereisten– zet een data model op

• Definieer Dataregels – class libraries, naamgeving, nummering, etc.

• Definieer Dataworkflows – beheer veranderingen & updates

• Zet een Data Warehouse op – één bron en versie van de waarheid

Beheersen

• Integreer met andere systemen – EAM, EDMS

• Zet in op Datagedreven KPI’s/Analytics

• Digitaliseer workflows – MOC processen

• Evolueer naar Paperless – inspecties, audits, etc.

Optimaliseren

• Maak maximal gebruik van data

• Continu verbetering van Werkprocessen

• Beheer Plant Performance

• Zet in op digitale Kennisborging

Stap 2

Stap 3

Stap 4

Documentgedreven:

Documenten beheerd→ Data afgeleid

Datagedreven:

Data beheerd → Documenten afgeleid

* EAM = Enterprise Asset Management; EDMS = Enterprise Document Management System; MOC = Management of Change
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