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! Engineering To Order (ETO) 
! wat is het? 
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! Wat is het? 
! elke order heeft engineering nodig 
! ‘‘special’’

Specials = ETO

Eng / WvB / 
Ink

Verkoop Productie



! Doorlooptijd 
! order engineering = bottleneck? 
! geen ruimte voor meer orders 
! copy van copy (fouten) 
! geen tijd voor R&D 

! Kostprijs 
! loopt omhoog 
! voorcalculatie ≠ nacalculatie

Kenmerken ETO
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! wat is het? 
! kenmerken 

! Configure To Order (CTO) 
! wat is het? 
! kenmerken 

! Waarom?

Algemeen



! Wat is het? 
! elke order middels configuratie (kiezen) 
! “standaard”

Configure To Order



!29

11 blokken, 36 configuraties
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PRODUCT: Platform denken

11 36



PRODUCT: Platform denken



Orders (mix CTO + ETO)
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PROCES - sales proces



PROCES - order proces



PROCES - change proces



PROCES - innovatie proces
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IT landschap

Mech CAD Elec CAD SW / PLC

PLM

ERP

Configurator (CPQ)

CRM

Configurator Configurator Configurator

ePLM sPLM

Configurator



IT landschap



Vragen?


